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Abstract 

Salad Yoo is a place of business engaged in the food industry, especially in serving desserts in the form of fruit 

salads. In its implementation, Salad Yoo still uses handwritten notes such as when recording stock, calculating 

remaining stock, as well as making reports related to other transactions such as sales reports. This of course 

can lead to errors or loss of other files and waste in storage because they are still using paper media. In 

addition, other errors that may occur, namely writing that is not neat and difficult to read will result in new 

errors such as stock calculations that do not match reality. The purpose of this research is to design and build 

a sales information system on Salad Yoo. In this study, the data collection method used is the observation 

method, namely direct observation of the Salad Yoo company, the interview method conducted directly to the 

person responsible for managing Salad Yoo, and the documentation method in the form of documentation of 

sales notes, sales records and sales reports. . The results of this study are to make it easier for employees to 

process sales transactions, manage stock and make it easier to make sales reports 
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Abstrak 

Salad Yoo merupakan suatu tempat usaha yang bergerak di bidang industri makanan khususnya pada 

penyajian dessert yang berupa salad buah. Dalam pelaksanaannya Salad Yoo masih menggunakan pencatatan 

dengan tulis tangan seperti pada saat pencatatan stok, perhitungan sisa stok, maupun pembuatan laporan-

laporan yang berkaitan dengan transaksi lainnya seperti laporan penjualan. Hal tersebut tentunya dapat 

menimbulkan terjadinya kesalahan atau kehilangan berkas lainnya serta pemborosan dalam tempat 

penyimpanan dikarenakan masih menggunakan media kertas. Selain itu, kesalahan lain yang mungkin terjadi 

yaitu penulisan yang kurang rapi dan sulit dibaca akan mengakibatkan kesalahan baru seperti perhitungan 

stok yang tidak sesuai dengan kenyataannya. Adapun tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk 

merancang dan membangun sistem informasi penjualan pada Salad Yoo. Dalam penelitian ini metode 

pengumpulan data yang digunakan adalah metode observasi yaitu melakukan pengamatan secara langsung 

ke perusahaan Salad Yoo, metode wawancara yang dilakukan langsung kepada orang yang bertanggung 

jawab dalam mengelola Salad Yoo, serta metode dokumentasi yang berupa dokumentasi nota penjualan, 

catatan penjualan dan laporan penjualan. Hasil dari penelitian ini adalah memudahkan karyawan dalam 

melakukan proses transaksi penjualan, pengelolaan stok serta memudahkan dalam pembuatan laporan 

penjualan. 
Kata Kunci: sistem informasi, pencatatan pengelolaan stok, penjualan  
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PENDAHULUAN 

Pada zaman modern ini terdapat banyak perkembangan teknologi yang sangat pesat dan canggih [1]. Adanya 

perkembangan teknologi tersebut dapat mempermudah perusahaan dalam melakukan kegiatannya dan tanpa 

disadari bahwa kita menjadi ketergantungan dalam menggunakan teknologi [2]. Misalnya, ketika suatu 

perusahaan ingin melakukan pengolahan data, atau membuat laporan yang berkaitan dengan sistem informasi 

didalamnya, perusahaan bisa memanfaatkan teknologi yang ada pada saat ini seperti komputer. Teknologi 

komputer ini selain dapat mempermudah kegiatan perusahaan, tentunya juga dapat menghemat tenaga, waktu, 

dan biaya yang akan dikeluarkan oleh perusahaan nantinya [3] 

Dalam pelaksanaanya Salad Yoo masih menggunakan pencatatan dengan tulis tangan seperti pada saat 

pencatatan stok, perhitungan sisa stok, maupun pembuatan laporan-laporan yang berkaitan dengan transaksi 

lainnya seperti laporan penjualan. Hal tersebut tentunya dapat menimbulkan terjadinya kesalahan atau 

kehilangan berkas-berkas laporan penting lainnya. Selain itu, kesalahan lain yang mungkin terjadi yaitu 

penulisan laporan yang kurang rapi dan sulit untuk dibaca sehingga menyebabkan kesalahan baru seperti 

perhitungan stok yang tidak sesuai kenyataan. 

Dari permasalahan yang sudah dipaparkan di atas, maka solusi yang dapat ditawarkan adalah dengan 

memanfaatkan sistem informasi penjualan yang nantinya dapat membantu karyawan dalam melakukan 

penginputan stok, perhitungan stok atau pembuatan laporan transaksi lainnya. Sehingga adanya sistem 

informasi penjualan ini dapat meminimalisir terjadinya kesalahan-kesalahan yang sebelumnya sudah terjadi 

dan laporan akan menjadi lebih rapi dan mudah digunakan. Sistem informasi ini akan dirancang dengan 

berbasis web. Kelebihan dari menggunakan sistem berbasis web ini adalah lebih mudah untuk diakses 

dimanapun dan tidak memiliki batasan mengenai sistem operasi [4] Memiliki keunggulan bisa diakses 

diberbagai perangkat akan memudahkan Salad Yoo dalam mengganti perangkat apabila terjadi kerusakan atau 

permasalahan pada perangkat sebelumnya.  

METODE PENELITIAN 

SISTEM INFORMASI 

 Sistem informasi adalah suatu kumpulan yang terdiri dari sub-sub sistem yang saling berhubungan dan 

membentuk suatu masukan , proses, dan keluaran yang berhubungan dengan data yang dikelola sehingga 

menjadi informasi yang bermanfaat bagi pengguna  [5]. 

TEKNIK PENGUMPULAN DATA 

 Teknik pengumpulan data merupakan hal yang sangat penting untuk memperoleh suatu informasi yang 

akurat, sehingga dapat mempermudah dalam melakukan penelitian. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut [6] : 

Metode Pengumpulan Data Primer 
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Pengumpulan data primer dapat dilakukan dengan menggunakan metode wawancara dan observasi [7] [8]. 

Metode wawancara merupakan proses pengumpulan data yang dilakukan dengan sesi tanya jawab secara 

langsung kepada karyawan yang terkait di dalam perusahaan tersebut [9]. Sedangkan metode observasi 

merupukan metode yang dilakukan dengan cara terjun langsung mengamati dan mengumpulkan data terkait 

alur proses sistem informasi penjualan [10]. 

Metode Pengumpulan Data Sekunder 

Pengumpulan data sekunder merupakan pengumpulan data yang dilakukan dengan menggunakan metode 

studi kepustakaan dan dokumentasi. Metode studi kepustakaan yang dilakukan adalah dengan mencari data 

kepustakaan melalui media internet ataupun buku-buku referensi. Sedangkan untuk metode dokumentasi 

merupakan metode pengambilan garmbar dokumen secara langsung yang terdapat pada Salad Yoo [11] 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

ANALISIS DAN PERANCANGAN  SISTEM 

 Analisa sistem merupakan proses memahami suatu kondisi yang terdapat di dalam sistem, yang dimana 

analisa ini dapat dilakukan dengan menganalisis pengguna, proses, aturan atau ketentuan, masalah serta solusi 

yang ditawarkan dan rencana-rencana suatu perusahaan yang terdapat dalam suatu sistem [12]. 

 

Diagram Konteks 

 Diagram konteks merupakan gambaran secara umum suatu data yang terdiri dari proses input dan ouput, 

serta entitas yang terdapat pada sistem [13]. Diagram konteks sistem informasi penjualan pada Salad Yoo dapat 

dilihat pada Gambar 1. 

 
Gambar 1. Diagram Konteks 

 

Data Flow Diagram (DFD) 
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 Data flow diagram merupakan suatu proses yang terdiri dari entitas, proses, arus data, dan simpanan data 

yang saling berhubungan untuk melakukan pengelolaan data yang terdapat dalam sistem [14].Data flow 

diagram memiliki fungsi untuk menggambarkan arus data yang terdapat dalam sistem agar lebih terlihat jelas 

dan terstruktur [15]. Data flow diagram sistem informasi penjualan ini dapat dilihat pada Gambar 2. 

 

 
Gambar 2. Data Flow Diagram (DFD) Level 0 

 

Conceptual Data Model (CDM) 

 

 Conceptual data model adalah suatu konsep yang dibuat dalam bentuk tabel yang menggambarkan relasi 

antar tabel untuk diimplementasikan ke dalam basis data [16]. Conceptual data model dapat dilihat pada gambar 

3. 

 

 
Gambar 3. Conceptual Data Model (CDM) 
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IMPLEMENTASI USER INTERFACE 

Halaman Login 

 Halaman login merupakan tampilan awal yang muncul ketika pengguna ingin masuk ke sistem. Pada 

halaman login, terdapat tampilan Username dan Password  yang wajib diisi oleh pengguna. Tampilan 

halaman login dapat dilihat pada gambar 4. 

 

 

Gambar 4. Halaman Login 

Halaman Dashboard 

 Halaman dashboard merupakan halaman utama yang akan muncul ketika pengguna telah berhasil 

melakukan proses login. Pada sisi kiri halaman dashboard terdapat beberapa pilihan menu seperti data master, 

stok produk, kasir, biaya beban, pembelian bahan baku, penjualan, laporan, dan pengaturan. Pada tengah-

tengah halaman dashboard terdapat beberapa pilihan menu seperti jumlah pegawai, biaya beban, total penjualan 

perbulan, total produk terjual perbulan, grafik penjualan pertahun, pemberitahuan stok produk, serta grafik 

metode pembayaran. 

 

 

Gambar 5. Halaman Dashboard 

Halaman Data Produk 

 Halaman utama data produk  merupakan halaman dimana user dapat mengelola data produk. Terdapat 

button tambah untuk menambahkan data produk. Pada bagian aksi berfungsi untuk mengubah data produk. 
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Gambar 6. Halaman Data Produk 

Halaman Data Penjualan  

 Halaman utama penjualan merupakan halaman dimana user dapat mengelola data atau transaksi penjualan. 

Terdapat menu kasir  untuk melakukan transaksi penjualan. Serta menu penjualan digunakan untuk 

menampilkan data transaksi penjualan. 

 

 

Gambar 7. Halaman Data Penjualan 

Halaman Data Pembelian 

 Halaman utama pembelian merupakan halaman dimana user dapat mengelola data pembelian. Terdapat 

button tambah yang dapat digunakan ketika user ingin menambahkan data pembelian. Terdapat bagian aksi 

yang berada pada setiap data pembelian yang mempunyai pilihan mengubah dan menghapus data pembelian. 
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Gambar 8. Halaman Data Pembelian 

Halaman Data Beban 

 Halaman utama beban merupakan halaman dimana user mengelola data beban atau biaya yang dikeluarkan 

oleh perusahaan, seperti beban sewa toko, beban listrik, beban gaji karyawan, dll. Terdapat button tambah 

beban yang dapat digunakan untuk menambahkan data beban. 

 

 

Gambar 9. Halaman Data Beban 

Halaman Laporan Laba Rugi 

 Pada halaman laporan laba rugi merupakan tampilan ketika user memilih menu laporan laba rugi. Pada 

halaman ini terdapat tampilan total pendapatan , total pembelian dan biaya beban dan laba bersih yang di 

dapatkan selama per bulan. Terdapat tombol cetak yang digunakan untuk mencetak laporan laba rugi. 
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Gambar 10 Halaman Laporan Laba Rugi 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Sistem informasi penjualan dibuat berdasarkan permasalahan yang ditemukan pada tempat penelitian. 

Teknik pengumpulan data menggunakan metode pengumpulan data primer dan sekunder. Sedangkan untuk 

perancangan sistem menggunakan Diagram Konteks, Data Flow Diagram (DFD), Conceptual Data Model 

(CDM), dan User Interface. Pada tahap implementasi, sistem diuji dengan menggunakan metode pengujian 

blacx box testing yang memberikan hasil bahwa sistem telah berjalan sesuai dengan perancangan. Saran yang 

dapat diberikan untuk perkembangan penelitian selanjutnya agar proses sistem penjualan ini menjadi lebih baik 

adalah penambahan beberapa fitur pada menu pembelian seperti retur dan supplier pembelian. 
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